
OBRAZEC ZA VRAČILO BLAGA
(ODSTOP OD NAKUPNE POGODBE)

Prejemnik:
GIVsport, Julija Benešića 32, 322 36 Ilok, Hrvatska

KUPEC

Ime in priimek: _____________________________________________________________

Naslov: ___________________________________________________________________

E-mail: ___________________________   Telefonska številka: _______________________

Številka bančnega računa v obliki IBAN: _________________________________________

Številka naročila: ___________________________________________________________

Ime vrnjenega blaga:-_– _____________________________________________________

Izpolnjen obrazec priložite paketu z vrnjenimi izdelki ne glede na način vračila in pošljite na
naš naslov. Če zaradi odstopa od pogodbe blago vrnete v zakonskem roku 30 dni, vam
vrnemo sredstva. Denar vam bomo vrnili v 14 delovnih dneh od trenutka prejema paketa v
našem skladišču.

_________________________ _________________________
Datum Podpis kupca

ALI MORATE ZAMENJATI BLAGO? ZA IZBOLJŠANJE PRITOŽBENEGA POSTOPKA USTVARITE
NOVO NAROČILO PREK NAŠE E-TRGOVINE WWW.GIVSPORT.SI
Če morate blago zamenjati (ne vrniti), postopajte na naslednji način:
1. Izpolnite ta obrazec - sledite navodilom (zgoraj)
2. Poiščite izdelek, ki ga želite zamenjati/kupiti v naši spletni trgovini www.givsport.si in oddajte novo
naročilo

Znesek za blago, ki ste ga prvotno naročili, a vam ni všeč, vam bomo povrnili v najkrajšem možnem času,
običajno v 14 dneh od prejema blaga na naš naslov.

Trudimo se, da bi postopek zahtevkov pospešili

http://www.givsport.si
http://www.givsport.si

